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6. POJISTOVNICTVI

- 0Odvétvi Narodniho hospodarstvi (tercialni sektor) a specializuje se na pojistovnictvi

POJISTENI
- Preneseni rizika ndahodnych udalosti fyzickych ztrat na specialni instituce, kterou jsou
pojistovny.

UKOLEM pojistoven je:

e PODSTATA POJISTENI - PRIKLAD Z HISTORIE

V poloviné 12. stoleti bylo zaloZeno sdruzeni obchodniki a vlastnikl lodi HANZA. V této dobé se lod’
poridila za 100 kop tolari. Kazdym rokem se ale jedna z deseti lodi ztratila. Porizeni nové lodé bylo pro
jednotlivce p¥li$ ndkladné. Re$enim byla dohoda kupct, Ze kaZzdy rok slozi kazdy z nich do spole¢né
pokladny 10 kop tolarti. Za uspotené prostiedky mohli poridit pravé tu zatracenou desatou lod'.

Vysledkem bylo, Ze kazdy rok si ten, ktery lod’ ztratil, poridil novou jen za 10 kop tolart. O ptijeti do
spolku spole¢né hlasovali, nepftijali nikoho, kdo své lodi zanedbaval nebo jednal neseri6zné v obchodnich
vztazich, ¢imz predchazeli imyslnému obohaceni na tkor ostatnich (prevence pojistného podvodu).

\

o Zhistorického hlediska vznika pojistovnictvi s ndstupem kapitalismu
e 1869 zaloZena Slavia - vzajemna pojiStovaci banka
e Vsoucasnosti ma vyznamnou dlohu na kapitalovém trhu
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POJISTOVNICTVI DNES ...

ZaloZeni a ¢innost se Fidi Zakonem o pojistovnictvi ¢. 363/1999 Sb.:

Pravni forma je vzdy a. s.

Povoleni udéluje MF do 90 dnii od podani Zadosti

Zakladni kapital u Zivotniho pojisténi je 60 miliont K¢

U nezivotniho pojisténi 34 az 200 miliénd K¢

U zajistovny minimalné 1 miliarda K¢

Pojistovny mohou zaloZit i zahrani¢ni osoby a to prostiednictvim svych zastupcd, ktefi
musi mit trvaly pobyt nebo sidlo na tizemi CR

V Ceské republice existuje STATNI DOZOR nad pojistovnictvim, ktery kontroluje
dodrzovani zadkonu a pojistovnictvi a plnéni zavazki pojistoven viici svym Kklientdm.
Tento dozor vykonava CNB

POJISTNA SMLOUVA - NALEZITOSTI:

VYMEZENI STRAN

POJISTITEL - .= POJISTNIK

Pojistitel = pojistovna

Pojistnik = klient

Pojistnik uzavira smlouvu a je povinen platit pojistné pojistovné v predem sjednaném

Case a vysi

POJISTNE

/

Castka, kterou klient hradi pojistovné do pojistného fondu (pti vypoétu se pouziva
TARIFNI POJISTNE, které se sklada ze 4 ¢astf)

a) Rezervatni ¢ast - zavisi na druhu pojisténi a na dobé trvani pojisténi

b) Rizikova ¢ast —odviji se od rizika; ¢im vétsi riziko, tim vic si pojiStovna zapocita

¢) ReZijni ¢ast- pokryva naklady spojené s provozem pojistovny

d) Ziskova ¢ast - zakalkuluje se zisk pro pojistovnu

POJISTNA CASTKA

Maximalni cena

Horni hranice plnéni

Nejvyssi ¢astka, kterou pojiStovna vyplati pii pojistné udalost (u zivotniho pojisténi se
vyplaci, ale u nezivotniho se vyplaci spiSe Casova cena, coZ je cena po odecteni majetku
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IV. POJISTNA DOBA

® Doba, na kterou je pojistnd smlouva uzaviena
POJISTKA

e doklad o uzavreni pojiSténi (napt. karti¢ka u cestovniho pojisténi)
POJISTNE PLNENI

® predstavuje nahradu pojistitele v pripadé€, Ze dojde k pojistné udalosti.
POJISTNA UDALOST

® Je skutecnost, pti které vznika povinnost pojistitele plnit.

® Pojistna udalost je konkrétné vymezena v pojistné smlouvé a vSeobecnych pojistnych

podminkach.

V. PREDMET POJISTENI

e Pojistna véc nebo osoba musi byt konkrétné vymezena (vyrobni nebo rodné cislo)
e MiZe byt pojistény POJISTNY SOUBOR - bliz$i definice véci, ktera se pojistuji - pti

pojisténi domacnosti)
VI. SPOLUUCAST - FANSIZA

e pojisSténec se urcitou mirou podili na thradé skody
e  pojisténi se spolutiCasti snazi predchazet vzniku $kody, pojisténec vice pecuje o sviij majetek,
zaroven pojisténec usetii, spoluticast umoznuje nizsi pojistné

e Druhy spolutcasti
. EXEDENTNI (od¢etnd) spoluti¢ast (Fransiza)

Vv v

do vySe spolutcasti se plnéni neposkytuje, pii vyssi Skodé, nez je spoluticast se spolutcast
odecita a uhrazuje se ¢astka presahujici spoludcast (havarijni pojisténi)

Priklad:

Spolutcast 5000 K¢
Skoda 10 000 K¢
PInéni 5000 K¢
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INTEGRALNI

do vyse spoluticasti se plnéni neposkytuje, ale pti vyssi skodé se uplatiiuje % spoluti€ast
PROCENTNI SPOLUUCAST - % PODIL KLIENTA NA SKODE

CASOVA SPOLUUCAST
typicka pro Somazni pojisténi - firma si po urc¢itou dobu sama hradi naklady spojené
s prerusenim provozu (napr. 2 mésice a pak je teprve zacne hradit pojistitel.

BONIFIKACE

bonus sniZeni vyse pojistného z diivodt bezskodného pribéhu

pojistné smlouvy

typicka pro havarijni pojisténi, kdy ridi¢, ktery v urc¢itém obdobi nezpisobil skody, dostava %
slevu z pojistného

sleva zavisi na dobé neskodného priibéhu

MALUS- OPAK BONUSU
prirazka k pojistnému za Casté pojistné plnéni. Typické pro havarijni pojiSténi a povinné ruceni.
Zajistuje CKP

CASOVA CENA

Cena, kterou méla véc bezprostredné pred pojistnou udalosti; stanovi se z nové ceny véci,
pricemz se prihlizi ke stupni opotiebeni nebo jiného znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci,
k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo jinym zptisobem.

OPRAVNENA OSOBA

Osoba, které vznikne pravo na pojistné plnéni v piipadé pojistné udalosti.

OBMYSLENA OSOBA
Osoba, které vznikne narok na pojistné plnéni v pripadé smrti pojistnika - uvadi se u
zivotnich pojisténi a také u penzijniho pripojisténi
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CINNOSTI POJISTOVEN:

1. POJISTOVACI
e sjednavani a sprava pojisténi

e vyrizovani pojistnych udalosti

uskuteciiovani pojistného plnéni
2. ZAJISTOVACI

e jedna pojistovna pojistuje druhou pojistovnu, nebo to vykonava specialni zajiStovna a
déli se s ni o rizika v pripadé velkych pojistnych udalosti (zemétieseni, potopeni lodi,
jiny zivel)

e K zaji$tovaci ¢innosti musi mit pojistovna povoleni MF CR.

e Zajistovaci ¢innost se uskuteciiuje v mezinarodnim métitku, takze lze bezproblémové
vyplacet pojistné plnéni i v pripadech neobvykle vysokych skod

3. ZABRANNA

e pojistovna se snaZzi predchazet pojistnym udalostem a minimalizovat je (reklama na
zabezpecovaci systémy, helmy, BESIP)

e vychovna a propagacni ¢innost sméfujici k preventivnimu chovani pojisténych
v oblastech bezpecnosti silni¢niho provozu, protipozarni ochrané nebo bezpecnosti pii
praci atd.

4. PORADENSKA
e pojistovny informuji své klienty o vSech druzich a moznostech pojisténi
5. ASISTENCNI

o komplexni zabezpeceni potieb klienta, napf-.
e pricestach do zahrani¢ni (odvoz do hotelu po nehodé, obstarani opravy poskozeného vozidla
pljceni vozidla, zvlastni péce ve zdravotniho zatizeni)

FORMY POJISTENI
1. NEKOMERCNI
ZDRAVOTNI

® min vysi pojistného stanovi stat a za nékteré osoby plati: (déti, studenti, vojaci, vézni, diichodci,
matky na matef.)
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e zabezpecuji zdravotni pojiStovny

SOCIALNI

e procentni sazbaje 31,5 %,

Cleni se na:

e pojistné na nemocenské pojisténi
e pojistné na dichodové pojisténi
e prispévek na statni politiku zaméstnanosti

e Socialni pojisténi spravuje Ceska sprava socidlniho zabezpeceni.

PENZIJNI POJISTENT
e Je Castéji nazyvano penzijnim pripojisténim. Je dobrovolné a nabizeji ho penzijni fondy. Stat
piidava ke vkladlim statni prispévek.

e Vklady jsou tiro¢ené. Pouziti jako prispévek diichodu

2. KOMERCNI

DOBROVOLNE

e svobodné rozhodnuti klienta, zda si pojisti majetek nebo Zivot, nebo odpovédnost. Jedna se o
nejstarsi a nejobvyklejsi zptsob pojisténi.

o Také ukonceni pojiSténi zavisi na dobrovolném rozhodnuti klienta.

POVINNE SMLUVNI

® urcitd pravni norma uklada povinnost se pojistit napriklad na zakladé vyhlasky)

e odroku 2000 je povinné smluvni povinné ruceni (pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou
provozem motor. vozidla). Dale vykon nékterych povolani je podminén uzavienim tohoto
pojisténi: poj. odpovédnosti za Skody z vykonu povolani (1ékaii, advokati, notari, architekti,
danovi poradci, 1ékarnici, myslivci,...)
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ZAKONNE

e Toto pojisténi vznika automaticky primo ze zakona.

¢ Neuzavira se pojistna smlouva pisemné, pojisténi musi byt do stanoveného terminu uhrazeno.
Piikladem zakonného pojisténi je pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pri
pracovnim uirazu nebo nemoci z povolani.

DRUHY POJISTENI

1) PODLE DUVODU:

e Skodové pojisténi je soukromé pojisténi, jehoZ iéelem je nahrada $kod vzniklych v majetkové
sféte pojisténych osob v disledku pojistné udalosti. Na rozdil od pojisténi obnosového pojistitel
nemiiZe ze Skodového pojisténi poskytnout pojistné plnéni z pojistné udalosti v ¢astce vyssi nez
je vznikla a prokazana skoda.

e Obnosové pojisténi je soukromé pojisténi, jehoz icelem je ziskani obnosu, tj.
dohodnuté financni ¢astky v diisledku pojistné udalosti ve vysi, ktera je nezavisla
na vzniku nebo rozsahu skody.

2) PODLE POJISTNEHO ODVETVI - ZIVOTNI A NEZIVOTNI
(VIZ. PRILOHA C.1 ZAKONA)

e Nezivotni pojisténi (anglicky General insurance nebo Non-life insurance) je
souhrnny nazev pro vSechna odvétvi pojisténi, ktera nespadaji pod Zivotniho
pojisténi. Patii sem predevsSim veSkeré pojiSténi majetku, dale irazové pojisténi
osob a v neposledni radé i pojiSténi odpovédnosti za Skodu.

e Nezivotni pojisténi (drive také rizikova) jsou ty typy pojisténi, u nichz nenf ziejmé,
jestli pojistna udalost nastane nebo ne.lll Jde o vSechny typy pojisténi majetku,
pojisténi odpovédnosti za Skodu, ale také napr. urazové pojisténi osob nebo také
pojisténi 1écebnych vyloh.

o Zivotni pojisténi je smlouva mezi vlastnikem a pojistovnou, ve které se pojistitel zavazuje
zaplatit uréenou penézni ¢astku pojisténé osobé v piipadé doby nezbytného léceni, za trvalé
nasledky urazu, za hospitalizaci nasledkem trazu nebo tuto ¢astku zaplatit opravnéné osobé
v pripadé umrti pojiSténého..

« Zivotni pojisténi (diive také rezervotvorné) se vztahuje na udalosti, které v té ¢
oné formé v budoucnu nutné nastanou: u zivotniho a diichodového pojisténi osob se
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vyplaci pojistné plnéni bud’ pri amrti pojisténého, nebo pri doZiti konce pojisténi
(typicky pti odchodl do diichodu).

3) PODLE PREDMETU POJISTENI:
I. POJISTENI MAJETKU

e zabezpetuji viechny pojistovny nejvétsi objem ma Ceska pojistovna a. s. poté je Ceska
Kooperativa a.s.

e (P a.s. uzavira napt.: stanovi pojistnou ¢astku v zavislosti na zabezpeéeni domacnosti, stanovi
agent pojistné a terminy splatnosti

e rizika, ktera pojistuje CP u pojisténi domacnosti: Pojisténi pro pripad poskozeni nebo znic¢eni

Zivelnou uddlosti (ohen, povoden, vichtice...)
- Pojisteni pro pripad poskozeni nebo zniceni vodou z vodovodniho zarizeni (kanalizace,...)

- Pro pripad krddeZe, vloupdni, loupezného prepadeni
- Vandalismus

1. POJISTENI STAVEB

e u pojiSténych staveb pojiStuje pojistovna stejna rizika jako u pojiSténi domacnosti

e stavba je v pojistné smlouva vymezena pomoci vypisu z katastru nemovitosti s pojisténim
stavby je soucasné pojiSténa (Zumpa, studna, oploceni)

e zaroven je mozno zahrnout i material nutny k udrzbé a zarizeni stavenisté

2. POJISTENI MOVITYCH VECI
Havarijm’pojﬁtém’- proti odcizeni, poSkozeni, zni¢eni motorového vozidla

- dobrovolné, pouziva se excedentni fransiza a bonifikace
- nepojistuji se vSechna vozidla (starj,...)
- v piipadé zplisobeni Skody pod vlivem alkoholu nebo iimysIné, pojistovna skodu nehradi (lze
sjednat pripojisténi: spolucestujici, zavazadla)
Pojisténi preruseni provozu = Somazni

- zaruCuje podnikatellim nahradu naslednych $kod, které vznikly v diisledku Zivelné udalosti,

pojistovna hradi zisk (o ktery podnikatel po dobu obnovu prichazi), ndklady,(které musi
vynakladat v dobé, kdy je podnik mimo provoz: mzdy zaméstnanciim, ndjemné, odpisy,...) cilem
tohoto pojiSténi je zajistit stabilitu podniku v pripadé skod, a udrzet si kvalifikované
zaméstnance po dobu opravy poskytuje ho pouze finan¢éné stabilizovanym podnikdm.
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Pojisténi strojii a strojniho zarizeni

- rizika: chybna konstrukce, vada materialu, pretlak a podtlak pary, plynu nebo kapaliny, pad
nebo vniknuti ciziho télesa, zkrat el. proudu, nespravna obsluha (nepozornost nebo nedbalost,
ale nesmi byt prokazano, Ze se jedna o imysl)

Pojisteni elektronickych zarizeni

- stejna rizika, jako za c);
- predevsim zarizeni pro zpracovani dat (TV, rozhlasova zatizeni, mérici a regulacni zatizeni)

Uvérové pojisteni

- pouziva se nejcastéji v zahrani¢nim obchodé. Poskytuje ho EGAP - prebira riziko platebni
neschopnosti, neviile zahrani¢niho odbératele zaplatit, riziko politické nestability, popf-

piirodnich katastrof

Pojisténi zemédélskych rizik

plodiny, zvirata, lesy proti Zivelnému riziku

II.  POJISTENI OSOB

e rizika: Uraz, Uraz s trvalymi nasledky, doziti sjednaného dne, smrt
e vétSina pojisténi je dobrovolné
e vztahy pojiStovny a pojisténce upravuje Obcansky zakonik

Nejcastéjsi druhy:
1. RIZIKOVE ZIVOTNI POJISTENI

e cilem je zajistit rodinu pozistalého v pripadé smrti pojisténého (vySe pojistného zavisi na

vstupnim véku Kklienta

2. KAPITALOVE ZIVOTNI POJISTEN{

e kromeé rizika pojisténi obsahuje také sporici slozku (dozije-li se pojisténec urcitého dne,

pojistovna mu uhradi urcitou ¢astku

v z

3. INVESTICNI ZIVOTNI POJISTENT
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e pojistény rozhoduje o zplisobu investovani vloZenych prostredki

4. DUCHODOVE POJISTENT{

e miZe uzavirat osoba od 18 do 62 let véku a spoc¢iva v tom, Ze pojistovna vyplaci klientovi urcitou
¢astku k diichodu. Pojistovna poskytuje slevy (bonifikace) za pied¢asné placeni pojistného
(zaplaceni celé ¢astky v lednu - bonus 8%)

5. URAZOVE POJISTENI
e sevztahuje na drazy a jejich nasledky, kryji nasledna rizika: pro piipad smrti irazem, pojisténi
pro pripad trvalych nasledk, pojisténi na dobu nezbytného lé¢eni

6. SDRUZENE POJISTENI MLADEZE

¢ sjednava klient ve prospéch ditéte a po celou dobu pojisténi ma pravo s pojisténim disponovat.
Vstupni vék je 6 tydnd. KdyZ je ditéti 18, ma pravo na vyplaceni sjednané ¢astky. Zemfte-li osoba,
ktera pojisténi sjednala, zaCne se ditéti vyplacet ro¢né renta ve vysi 20% z pojistné castky.
Zemfe-li dité, pojiStovna vyplati zpét 80-90 % zaplaceného pojistného. Pojistén{ stipendijni
uzavira rodi¢ nebo jeho zastupce ve prospéch ditéte, kterému je vyplacena sjednana castka pii
studiu na stredni nebo vysoké skole

7. SVATEBNI POJISTEN{

e vden uskutecnéni svatby dostane dité urcitou ¢astku

8. CESTOVNI POJISTEN{

e pro cesty v tuzemsku, ale i v zahranici. Zahrnuje pojisténi 1écebnych vyloh a naklady spojené s
potifebou pievozu pojisténého domi. Nevztahuje se na Grazy vzniklé pod vlivem alkoholu a také
na urazy zptsobené imyslné nebo spojené s valkou. Zahrnuje pojisténi: Odpovédnosti za Skody
obcana v zahranic{

e Pojisténi ndkladu souvisejicich se zrusenim cesty

e Ceska pojistovna poskytuje mezinarodni pojisténi ODYSSEUS. Toto pojisténi je pro podnikatele a
organizace, které jezd{ pravidelné do zahrani¢i. PojiStovna vydava zlatou, sttibrnou

9. POJISTENI ZAVAZNYCH CHOROB

¢ infarkt, mozkova mrtvice, rakovina. Pfed uzavienim smlouvy pojiStovna zkouma zdravotni stav
pojisténého

4 z

10.MANAZERSKE KAPITALOVE POJISTENI

10
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e toto pojisténi sjednavaji zaméstnavatelé pro své nejlepsi zaméstnance, aby se zvysila jejich
motivace k préci a aby ve firmé zistali. Casto pro ¢leny dozoréi rady a predstavenstva.
Minimalné se musi pojistit 5 lidi. Pojistna ¢astka zavisi na pohlavi a véku. Po uplynuti pojistné
doby je pojistna ¢astka vyplacena bud’ pojisténému, nebo obmyslenému.

III.  POJISTENI ODPOVEDNOSTI ZA SKODY - na rozdil od majetkového

pojisténi, Skoda vznika jinému neZ pojisténému. A to tak, Ze jednanim nebo opomenutim pojisténého
nebo i dalSich osob, na které se pojistna ochrana vztahuje. PojiStény ma pravo, aby za ného
pojistovna uhradila $kodu, za kterou podle zakona odpovida nékomu jinému.

MtzZe se jednat o $kodu na zivoté, zdravi nebo majetku.
Aby pojistovna uhradila $kodu, nesmi byt zptisobena imyslné.

Pojisténi odpovédnosti za Skody byva Casto sjednavano s majetkovym pojisténim.

ODPOVEDNOSTNI POJISTENI za $kody, které vznikly provozem motorového vozidla (povinné
ruceni)- povinné smluvni

POJISTENI ODPOVETNISTI ob¢ana v béZném ob&anském Zivoté (manzelka, zvitata, rodina,
sluzka, aj.)Dité rozbije sousedovi okno, kytka vypadne pti myti okna, srazené zboZzi v obchodé, pii
rekreaci, zabavé a sportu

- Dobrovolné

POJISTENI ODPOV. z vykonu povolani - pojisténi pro pripad, Ze zaméstnanec zpisobil kodu
zameéstnavateli pii vykonu povolani nebo v pifimé souvislosti. Nevztahuje se na majetkové skody
(kradez), také na imyslné zpisobené skody. Nékteré jsou dobrovolné, ale osoby vykonavajici urcita
povolani jsou povinny se pojistit (bez pojisténi nemohou ¢innost vykonavat. Jedna se napft. o
1ékare, advokaty, notare, tlumocniky, architekty ¢i projektanty.

FORMY PLNENI PRI POJ. 0SOB

]ednorézové plnéni (V}'Iplata) - pojisténi pro piipad smrti, tiraz bez trvalych nasledkit

Opakuj ici se plnéni - plnéni, které se opakuje ve sjednanych terminech (stipendijni poj,

uraz s trvalé nasledky, dchodové pojisténi...)

11
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ZDRAVOTNI PO]J.

Zdravotni pojiSténi upravuje zakon o vSeobecném zdrav. poj. - pfesné vymezuje, kdo musi platit
pojisténi

1) Pojisténec - osoba samostatné vydéle¢né ¢inna OSVC - podnikatel
2) Zaméstnanci
3) Zaméstnavatelé - za osoby, které zameéstnavaji a jsou s nimi v pracovnim poméru

4) Stat - ze statniho rozpoctu

CKP
Ceska kanceldr pojistitelti je profesni organizaci pojistoven, kterym bylo udéleno povoleni k
provozovani pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla (tzv.
povinného ruceni). Spravuje garané¢ni. Ceska kancelaf pojistiteld vstupuje do hry v
piipadech, kdy skodu zpiisobi nepojistény ridi¢, aby z garan¢niho fondu uhradila
poskozenym jejich opravnéné naroky a nasledné vymahala Skodu na vinikovi. Kancelar
rovnéz resi pripady, kdy doslo k 4jmé na zdravi nebo usmrceni osob pri nehodé zplisobené
nezjisSténym pachatelem.

Garanc¢ni fond CKP

Z garancniho fondu se poskozenému vyplaci plnéni v pripadé jeho poskozeni nepojiSténym
nebo nezjisténym vozidlem. Garanéni fond je spravovan CKP a ptispivaji do ngj ¢lenské
pojistovny CKP formou ¢lenskych p¥ispévka. Clenské prispévky jsou stanovovany na
kalendarni rok dopiedu tak, aby byla zabezpeéena likvidita garanéniho fondu CKP
(schopnost hradit splatné naroky poskozenych).

Prispévek nepojisténych do garancniho fondu

Prispévek nepojisténych do garan¢niho fondu se vztahuje na vlastniky nebo provozovatele
nepojisténych registrovanych vozidel (tzn. registrovanych vozidel bez povinného ruceni).
PocCinaje 1. lednem 2009 maji povinnost za kazdy den, kdy jejich vozidlo nebylo pojisténo,
uhradit do garanéniho fondu Ceské kancelaie pojistitelfi prispévek. Denni sazba ptispévku
se pohybuje podle druhu vozidla od 20 do 300 K¢. Piispévek narista kazdym dnem, kdy je

vozidlo nepojisténo.
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Zelena karta

Mezinarodni karta automobilového pojisténi, ktera od 1. 1. 2009 zcela nahradi vnitrostatni
doklad o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. Cili od 1.ledna 2009 bude zelena karta
jedinym univerzalnim dokladem k prokazani zaplaceného povinného ruceni v CR.
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